Regulamin Organizacyjny

Podmiotu leczniczego eLMED sp. z 0. 0. s. k.
SPIS TRESCI

Rozdzial1 - Postanowienia ogélne

Rozdzial Il - Nazwa podmiotu, siedziba, cele i zadania podmiotu leczniczego

Rozdzial Il - Struktura organizacyjna

Rozdzial IV - Rodzaj dziatalnos$ci leczniczej, miejsce oraz zakres udzielanych swiadczen
zdrowotnych

Rozdzial V - Miejsce udzielanych $wiadczen zdrowotnych

Rozdzial VI - Przebieg procesu udzielania §wiadczen zdrowotnych

Rozdzial VII - Organizacja i zadania poszczeg6lnych jednostek organizacyjnych

Rozdziatl VIII - Warunki wspoétdziatania z innymi podmiotami wykonujacymi dziatalnos¢
lecznicza w zakresie zapewnienia prawidtowosci diagnostyki, leczenia pacjentow
i ciggtosci postepowania

Rozdzial IX - Prowadzenie dokumentacji medycznej oraz optaty za jej udostepnianie

Rozdzial X - Wysokos¢ optat oraz organizacja procesu udzielania §wiadczen zdrowotnych
odptatnych

Rozdzial XI - Sposéb kierowania jednostkami organizacyjnymi zaktadu

Rozdzial XII - Postanowienia koncowe

Podstawa prawna:
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podstawie (Dz.U.2011 Nr 112, poz.654)

b) ustawa z dnia 10 czerwca 2016 r. 0 zmianie ustawy o dziatalno$ci leczniczej oraz niektoérych innych

ustaw (Dz.U.2016, poz.960)
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Rozdziatl 1

Postanowienia Ogélne

1. Spotka eLMED sp. z 0. 0. s. k. jest podmiotem leczniczym, dziatajagcym na podstawie w/w ustaw.

2. Do przestrzegania postanowien Regulaminu Organizacyjnego zobowigzani sg wszyscy pracownicy
podmiotu leczniczego oraz osoby zatrudnione na podstawie uméw cywilnoprawnych,
a takze pacjenci i osoby trzecie przebywajace na terenie jednostek organizacyjnych.

Rozdziatl 11

Nazwa podmiotu, siedziba, cele i zadania podmiotu leczniczego

1. Podmiot leczniczy dziata pod nazwa: eLMED sp.Z 0.0 s.Kk. z/s w Toruniu

2. Podmiot leczniczy uzywa nazwy uproszczonej: Przychodnia Lekarska eLMED

3. Podstawowym celem Przychodni Lekarskiej eLMED jest udzielanie ambulatoryjnych §wiadczen
zdrowotnych z zakresu specjalistyki - okulistyki, dermatologii, otolaryngologii, neurologii, urologii,
medycyny sportowej oraz medycyny pracy i innych dziatan medycznych, wynikajgcych z procesu leczenia
lub przepiséw odrebnych, regulujacych zasady ich wykonywania.

4. Przychodnia Lekarska eLMED udziela swiadczen zdrowotnych:
a) badania i orzecznictwo specjalistyczne:
—  Okulista, rowniez w ramach umowy z NFZ
— Dermatolog,
— Laryngolog,
— Neurolog,
— Urolog
— Lekarz medycyny sportowej
b) badania profilaktyczne do medycyny pracy,
¢) badania kierowcéw wszystkich kategorii,
d) badania w pracowniach:
— psychotechnicznej
- EKG,
— spirometrii,
e) badania diagnostyczne z zakresu okulistyki:
— SOCT,
— angiografia,
- USG

5. Poradnia Lekarska eLMED udziela §wiadczen zdrowotnych osobom dorostym i dzieciom



Rozdziatl 111

Struktura organizacyjna

1. W sktad podmiotu leczniczego eLMED sp.z 0.0 s. k. z/s w Toruniu wchodza nastepujace
Zaktady Lecznicze:

a) Torunska Poradnia Sportowo-Lekarska (TPS-L) eLMED Matejki
b) Torunska Poradnia Sportowo-Lekarska (TPS-L) eLMED Suleckiego

2. W sktad ww. Zaktadéw Leczniczych wchodza nastepujace jednostki organizacyjne:
a) Poradnia Lekarska eLMED Matejki
b) Poradnia Lekarska eLMED Suleckiego

3. W skiad ww. jednostek organizacyjnych wchodza nastepujace komorki organizacyjne:

a) Poradnia Lekarska eLMED Matejki

1. Poradnia medycyny sportowej

2. Poradnia medycyny pracy

3. Punkt pobran

4. Poradnia okulistyczna

5. Gabinet diagnostyczno-zabiegowy MAT

b) Poradnia Lekarska eLMED Suleckiego

6. Poradnia medycyny sportowej
7. Poradnia medycyny pracy

8. Poradnia otolaryngologiczna
9. Poradnia neurologiczna

10. Punkt pobran

11. Poradnia okulistyczna

12. Poradnia okulistyczna dla dzieci
13. Poradnia leczenia zeza

14. Poradnia dermatologiczna

15. Poradnia wenerologiczna

16. Poradnia urologiczna

17. Pracownia angiografii

18. Gabinet diagnostyczno-zabiegowy



Rozdzial IV

Rodzaj dzialalnoS$ci leczniczej oraz zakres udzielanych swiadczen zdrowotnych
W ramach podmiotu leczniczego udzielane sa:

1. ambulatoryjne $wiadczenia zdrowotne z zakresu - okulistyki, dermatologii, laryngologii, neurologii,
urologii, medycyny sportowej

2. porady i orzecznictwo z zakresu medycyny pracy

3. diagnostyka laboratoryjna i specjalistyczna

Rozdzialt V

Miejsce udzielanych $wiadczen zdrowotnych

Swiadczenia zdrowotne udzielane sa w Zaktadach Leczniczych TPS-L eLMED:
1. ul. Jakuba Suleckiego 2e, 87-100 Torun
2. ul.Jana Matejki 63a lok.2, 87-100 Torun

Rozdzial VI

Przebieg procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych

1 Podmiot leczniczy eLMED udziela §wiadczen odptatnie - wysokos$¢ optat okresla cennik, stanowiacy
zalacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu Organizacyjnego oraz w ramach umowy z Narodowym
Funduszem Zdrowia w zakresie okulistyki

2. Podmiot leczniczy eLMED udziela §wiadczen zdrowotnych codziennie w godzinach 8.00 do 18.00 w dni
robocze od poniedziatku do pigtku

3. Swiadczenia zdrowotne udzielane s3 wytacznie przez pracownikéw medycznych (lekarzy i
pielegniarki), ktérzy posiadaja odpowiednie kwalifikacje do wykonywania $wiadczen, potwierdzone
dyplomami, certyfikatami i spetniajacych odpowiednie wymagania zdrowotne.

4. Proces udzielania Swiadczen zdrowotnych rozpoczyna sie w rejestracji, gdzie pacjenci zgtaszajg sie
osobiscie, telefonicznie lub za pomoca poczty elektronicznej w celu umoéwienia wizyty u lekarza.

5. Po zarejestrowaniu sie do lekarza pacjent w uméwionym dniu i o wyznaczonej godzinie zglasza sie w
rejestracji Przychodni Lekarskiej eLMED do przyjecia we wskazanym gabinecie lekarskim.

6. W rejestracji pacjent zobowigzany jest okazac:
e Do specjalisty
a) dowdd tozsamosci
e Do Poradni Medycyny Pracy

¢) dowdd tozsamosci oraz skierowanie od pracodawcy w przypadku badan profilaktycznych do
pracy lub prawo jazdy w przypadku badan kierowcéw

7. Konsultacje specjalistyczne i badania pacjentéw odbywajg sie w gabinetach lekarskich, gdzie
konieczne jest przemieszczanie sie pacjenta pomiedzy pomieszczeniami, ktére jest uzasadnione
niezbednym wyposazenmiem technicznym poszczegdlnych gabinetéw do prawidtowego
przeprowadzenia badan.



8. W trakcie udzielania $wiadczenia zdrowotnego pacjent ma prawo do uzyskania niezbednych
wyjasnien dotyczacych stanu jego zdrowia oraz celu przeprowadzanego badania.

9. Na kazdym etapie udzielania $wiadczenia zdrowotnego pacjent ma prawo do ztoZenia
skargi/zazalenia na zachowanie lub czynnosci personelu Przychodni Lekarskiej eLMED
Skargi lub zazalenia mogg by¢ zgtoszone pisemnie lub ustnie

Na kazda skarge lub zazalenie nalezy udzieli¢ pisemnej odpowiedzi w terminie nie przekraczajagcym 14
dni

10. W zakresie realizowania $§wiadczen zdrowotnych TPS-L eLMED zapewnia pacjentowi:

a) materiaty medyczne niezbedne do wykonania procedury medycznej,

b) pomieszczenie do wykonania procedury - odpowiednie do stanu zdrowia i stopnia niepelnosprawnosci
pacjenta

Rozdzial VII

Organizacja i zadania poszczegdlnych jednostek organizacyjnych
1. Przychodnia Lekarska eLMED prowadzi swojg dziatalno$¢ w nastepujacym zespole osobowym:
e Poradnia Okulistyczna
a) lekarz - specjalista okulistyki
b) asystent medyczny
c) pielegniarka,
d) rejestratorki
e Pracownia Angiografii
a) lekarz - specjalista okulistyki
b) pielegniarka
c) rejestratorki
e Poradnia Dermatologiczna
a) lekarz - specjalista dermatologii i wenerologii
b) rejestratorki
o Poradnia Otolaryngologiczna
a) lekarz - specjalista otolaryngologii
b) rejestratorki
o Poradnia Neurologiczna
a) lekarz - specjalista neurologii
b) rejestratorki
e Poradnia Urologiczna
a) lekarz - specjalista urologii

b) rejestratorki



Poradnia Medycyny Sportowej

a) lekarz - specjalista medycyny sportowej lub lekarz uprawniony z certyfikatem,

b) pielegniarka,

c) rejestratorki.

Poradnia Medycyny Pracy

a) lekarz - specjalista medycyny pracy,

b) psycholog transportu,

c) pielegniarka,

d) rejestratorki

Dzial administracji i ksiegowosci

a) Kierownik Poradni,

b) Ksiegowa

2.

Do zadan komorek organizacyjnych Przychodni Lekarskiej eLMED nalezy w szczegdlnosci:
Poradnia Okulistyczna:

leczenie chor6b uktadu wzrokowego:

wczesna diagnostyka jaskry - badanie SOCT n. II, perymetria komputerowa, tonometria
diagnostyka i monitorowanie chordb plamki zéttej - badanie SOCT, USG oka

badanie dna oka

dobor okularow korekcyjnych

orzekanie o czasowej niezdolnosci do pracy

Poradnia Dermatologiczna :

diagnostyka i profilaktyka chordb skéry, wlosow i paznokci orzekanie i opiniowanie o stanie
zdrowia

Poradnia Otolaryngologiczna :

diagnostyka i profilaktyka schorzen zwigzanych z narzadami gtowy oraz szyi: krtani, gardta,
przetyku, tchawicy, zatok, uszu, a takze nosa

orzekanie i opiniowanie o stanie zdrowia

Poradnia Neurologiczna :

diagnostyka i profilaktyka schorzen obwodowego oraz osrodkowego uktadu nerwowego

Poradnia Urologiczna :

diagnostyka i leczenie chor6b uktadu moczowo-piciowego u mezczyzn oraz choréb uktadu
moczowego u kobiet



Poradnia Medycyny Sportowe;j :

kwalifikacje do uprawiania sportu, majaca na celu wykluczenie ewentualnych przeciwwskazan
zdrowotnych istotnych do danej dyscypliny sportu,

okresowe badania oséb uprawiajgcych sport, umozliwiajgce wykrycie ewentualnych zmian
zachodzacych w organizmie pod wptywem uprawiania okreslonej dyscypliny sportu,

wykonywanie badan profilaktycznych, badan diagnostycznych, wspotpraca z laboratoriami w celu
realizacji Swiadczen diagnostycznych,

wspélpraca z lekarzami podstawowej opieki zdrowotnej oraz lekarzami specjalistami w zakresie
konsultacji i leczenia oséb uprawiajacych sport,

orzekanie i opiniowanie o stanie zdrowia

Poradnia Medycyny Pracy :

sprawowanie profilaktycznej opieki zdrowotnej nad osobami zatrudnionymi,
wykonywanie badan wstepnych, okresowych i kontrolnych,

prowadzenie dziatalnosci w zakresie patologii zawodowej,

poradnictwo zwigzane z chorobami zawodowymi,

wspélpraca z lekarzami specjalistami w zakresie konsultacji oraz leczenia pacjentéw,
wydawanie orzeczen o zdolno$ci lub niezdolnosci do pracy,

opiniowanie stanu zdrowia pacjentow

Dzial administracyjno-biurowy

prowadzenie dokumentacji administracyjno-finansowej obejmujacej catoksztatt dziatalnosci
Przychodni Lekarskiej eLMED

przygotowanie dokumentacji finansowo-rzeczowej,

prowadzenie wspotpracy pomiedzy Przychodnig Lekarskg eLMED, a jego Partnerami Medycznymi
na podstawie zawartych uméw o wspotpracy, monitorowanie przeptywu pacjentow i
dokonywania rozliczen za $wiadczenia odptatne,

wykonywanie kopii dokumentacji medycznej i drukéw medycznych, zgodnie z zapotrzebowaniem,
sporzadzanie obowigzujgcych sprawozdan medycznych,

sporzadzanie indywidualnych list wynagrodzen i prowadzenie ewidencji wynagrodzen zgodnie z
obowigzujacymi przepisami,

prowadzenie dokumentacji ubezpieczen spotecznych oséb zatrudnionych w Przychodni
Lekarskiej eLMED,

prowadzenie dokumentacji i ewidencji na potrzeby organéw kontroli skarbowej, w tym ksiegi
przychodoéw i rozchodo6w, tacznie z deklaracjami podatkowymi wymaganymi odrebnymi
przepisami,

prowadzenie administracji siecig komputerowa, dbanie o bezpieczenstwo danych zawartych w
systemach informatycznych i papierowej dokumentacji medyczne;j,

rejestracja pacjentéw Przychodni Lekarskiej eLMED


https://pl.wikipedia.org/wiki/Sport
https://pl.wikipedia.org/wiki/Dyscyplina_sportu

Rozdziat VIII

Warunki wspoétdziatania z innymi podmiotami wykonujacymi dziatalnos¢ lecznicza w zakresie
zapewnienia prawidlowos$ci diagnostyki, leczenia pacjentéw i ciaglos$ci postepowania

1. Przychodnia Lekarska eLMED w swojej dziatalnos$ci wspoétpracuje z innymi podmiotami wykonujacymi
dziatalnos¢ lecznicza na podstawie uméw podwykonwstwa

2. Umowa o wspélpracy z podmiotami wykonujacymi dziatalnos¢ lecznicza obejmuje warunki
kierowania pacjentéw, finansowania $wiadczen i nadzoru nad jako$cig wykonywanego $wiadczenia
zdrowotnego

3. W uzasadnionych medycznie przypadkach lekarz wydaje skierowanie na badania diagnostyczne do
innych poradni specjalistycznych lub w celu leczenia stacjonarnego

4. W razie potrzeby lekarz wydaje niezbedne zaswiadczenie o stanie zdrowia i przystugujacych

uprawnieniach z tytutu stanu zdrowia lub stopnia niepelnosprawnosci

Rozdzial IX

Prowadzenie dokumentacji medycznej oraz optaty za jej udostepnianie

1. Dokumentacja medyczna udostepniana jest pacjentom lub osobom przez nich pisemnie upowaznionym
do wgladu do dokumentacji medycznej za zycia pacjenta i/lub po jego $mierci, zgodnie z warunkami
okreslonymi w ustawie z 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta z pdZniejszymi
Zmianami.

2. Ustala sie nastepujace oplaty za udostepnienie dokumentaciji medyczne;j:

a) Pierwsza kopia dokumentacji jest bezptatna

b) Druga i kolejne kopie, zgodnie z cennikiem ponizej (ceny maksymalne, wazne do 29.02.2024
roku):

- 14,39 zl za 1 strone wyciagu albo odpisu z dokumentacji medycznej,

- 2,88 zl za udostepnienie dokumentacji medycznej na informatycznym nosniku danych,

- 0,50 z1 za 1 strone kopii albo wydruku dokumentacji medyczne;j.

Rozdzial X

Wysokos¢ optat oraz organizacja procesu udzielania Swiadczen zdrowotnych odptatnych

1. Swiadczenia zdrowotne w Przychodni Lekarskiej eLMED udzielane s3 odptatnie oraz w ramach umowy
z Narodowym Funduszem Zdrowia, wyltacznie w zakresie okulistyki

2. W przypadku $wiadczenia zdrowotnego odptatnego pacjent przed rozpoczeciem udzielania tego
$wiadczenia ma prawo poznac jego cene.

3. Swiadczenia zdrowotne odptatne s3 realizowane na podstawie indywidualnego rozliczenia z
pacjentem.



4. W przypadku swiadczen odptatnych finansowanych indywidualnie pacjent ma mozliwo$¢ uregulowania
naleznosci za ustuge po jej zakonczeniu.

5. Zaptata za wykonane odptatne $§wiadczenia zdrowotne jest dokonana wptatg gotéwkowa lub karta
wrejestracji, lub na podstawie umowy z kontrahentem przelewem na konto Przychodni Lekarskiej eLMED

6. Na zyczenie pacjenta, kazdorazowo za zrealizowanie odptatnego $wiadczenia zdrowotnegowystawiany
jest paragon fiskalny lub faktura VAT

7. Optaty moga by¢ pobierane od pacjentow w nastepujacych przypadkach:
a) za Swiadczenia medyczne,
b) za czynnosci administracyjne:

- za wydanie kopii orzeczenia
- za udostepnienie dokumentacji medycznej zgodnie z odpowiednimi przepisami w tym zakresie.

8. Wysokos¢ optat za $wiadczenia zdrowotne oraz czynnosci administracyjne okreslona jest w
zalaczniku nr 1 do Regulaminu Organizacyjnego.

Rozdzial XI

Sposob kierowania jednostkami organizacyjnymi zakladu
1. Kierowaniem Przychodni Lekarskiej eLMED zajmuje sie Kierownik Poradni.

2. Kierownik jest upowazniony do reprezentowania Przychodni w stosunkach zewnetrznych i
wewnetrznych, a takze ponosi odpowiedzialnos¢ za zarzadzanie podmiotem leczniczym

3. Do szczegdtowych kompetencji Kierownika nalezy:

kierowanie pracg podlegtego personelu dziatalnosci podstawowej i pomocniczej,
— podejmowanie decyzji dotyczacych mienia w zakresie zwyktego zarzadu,

— podejmowanie decyzji w sprawach zwigzanych z nawigzywaniem, zmiang i rozwigzywaniem
umow o prace,

— kontrolowanie przestrzegania przez pracownikéw przepiséw bhp i przeciwpozarowych,

— nadz6r nad utrzymaniem urzadzen, sprzetu, aparatury medycznej i zajmowanych pomieszczen w
nalezytym stanie technicznym z uwzglednieniem zasad bhp i przepisow przeciwpozarowych,

— przyjmowanie skarg i zazalen,

— realizowanie polityki finansowej,

— wydawanie zarzadzen wewnetrznych regulujgcych biezacg dziatalnosé,
— nadz6r nad jakoscig udzielanych $wiadczen medycznych,

— dziatanie na rzecz podnoszenia kwalifikacji zawodowych pracownikéow,

— dbanie o udzielanie $wiadczen medycznych przez personel o odpowiednim stanie zdrowia i
niezbednych kwalifikacjach fachowych,

— bezposredni merytoryczny nadzor nad dziatalno$cig pracownikéw administracji, ksiegowosci,
informatyka w zakresie biezgcego realizowania zobowigzan wobec ptatnikéw i Partneréw
Medycznych,

— podejmowanie decyzji w sprawach dotyczacych biezgcych zakupo6w, sprzetu i materiatéw,



— nadzorowanie dyscypliny czasu pracy wszystkich pracownikow,

— projektowanie, wdrazanie i nadzorowanie wszelkich dziatan zwigzanych z innowacjami
organizacyjnymi, w tym m.in. rejestracjq internetowa Pacjentéw, elektroniczng dokumentacja
medyczng, etc..

Rozdzial XII

Postanowienia koncowe
1. Regulamin Organizacyjny ustala Kierownik Przychodni Lekarskiej eLMED.
2. W sprawach nieuregulowanych regulaminem organizacyjnym zastosowanie majg odrebne przepisy.

3. Podanie Regulaminu Organizacyjnego do wiadomosci pacjentéw nastepuje poprzez udostepnienie go
na wniosek pacjenta w rejestracji, a takze na stronie internetowej www.elmed-torun.pl

4. Postanowienia Regulaminu Organizacyjnego zostajg podane do wiadomosci wszystkich pracownikéw
Przychodni Lekarskiej eLMED

5. Regulamin Organizacyjny w niniejszej formie wchodzi w Zycie z dniem 02.01.2024 roku

Z powazaniem
Kierownik podmiotu leczniczego eLMED sp. z 0. 0. s. k.

Zataczniki do Regulaminu Organizacyjnego:

Zalacznik nr 1 - wysokos$¢ optat za udzielanie Swiadczen zdrowotnych oraz optat za udostepnienie
dokumentacji medyczne;j.


















